Regulament campanie publicitara
I. Organizatorul si locatia campaniei publicitare "Happy 23! Premii Aniversare”

1.1. Organizatorul campaniei publicitare "Happy 23! Premii Aniversare" este
Societatea LOTUS CENTER S.A,, societate romana, cu sediul in orasul Oradea, jud. Bihor,
str. Nufarului, nr. 30, Inregistratd la Oficiul Registrului Comertului sub numarul
J2009000738058, cod unic de inregistrare fiscal RO25576727, cod IBAN RO88 BTRL
0050 1202 S411 00XX, deschis la Banca Transilvania.

1.2. Campania publicitara "Happy 23! Premii Aniversare" va fi organizata in incinta
Complexului Comercial Lotus Center, amplasat In Oradea, str. Nufarului, nr. 30 si va fi
numita in continuare in prezentul regulament “Campanie”.

IL. Durata campaniei publicitare

2.1Campania se va desfasura in baza prezentului regulament (,Regulamentul”), in data
de 6 decembrie 2025, in intervalul orar 10:00-21:00, in limita numarului de premii
puse in joc.

Program Centru Premiere: 6 decembrie intre 10:00-21:00.
II1. Dreptul de participare

3.1.  Audreptde participare la Campanie numai persoanele fizice, care au implinit 18
ani.

3.2. Pentru inscrierea si participarea la Campanie, doritorii trebuie sa efectueze
cumparaturi de minim 100 lei* pe un singur bon fiscal, in data de 6 decembrie
2025, in intervalul orar 10:00-21:00, in cadrul unitatilor din Lotus Center
participante la campanie - si sa faca dovada achizitiei prezentand bonul fiscal
reprezentantului LOTUS CENTER S.A. de la Centrul de Premiere din zona cupolei din
Lotus Center. Prezentarea bonului fiscal si implicit ridicarea premiului trebuie
sa fie in acceasi zi cu data mentionata pe bon, in caz contrar castigul nu poate fi
validat iar premiul nu se acorda.

3.3. Participantii au obligatia de a respecta prevederile Regulamentului.
Nerespectarea intocmai a oricareia dintre obligatiile prevazute in Regulament in
sarcina Participantilor duce la pierderea dreptului de a participa la Campanie.

3.4. Nu pot participa la aceastd campanie administratorii si angajatii societatilor
comerciale in ale caror magazine se desfasoara Campania, adica a magazinelor din
incinta Complexului Comercial Lotus Center, precum si rudele pana la gradul unu (1)
inclusiv sau afinii (sot/sotie, parinti/copii) ai celor mentionati anterior, folosind
bonuri de casa din unitatile ale caror angajati sunt.

3.5. Nu pot participa la aceasta campanie angajatii societatii LOTUS CENTER S.A.
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3.6. Refuzul de a furniza datele personale precum si de a semna formularele necesare
desfasurarii campaniei duc la imposibilitatea participarii la campanie si implicit la
imposibilitatea acordarii premiului, fara alte urmari.

IV. Descrierea premiilor si acordarea lor

4.1. Premiile care vor fi oferite persoanelor care indeplinesc conditiile de participare:

La cumparaturi de minim 100 lei pe un singur bon fiscal, participanul are posibilitatea sa
castige, in limita stocului disponibil, unul dintre cele 230 premii disponibile:
e Masca Regeneranta cu Keratina pentru restructurarea parului, Gerovital Tratament Expert,
150 ml, - 5 buc
e Ser cu Keratina pentru Protectia Termica a firul de par pana la 200 grade, Gerovital
Tratament Expert, 150 ml, - 5 buc
e Ser Leave-In Anticddere - intareste Radacina si Reduce Ciderea P&rului, Gerovital Tratament
Expert, 150 ml, - 5 buc
e Crema Lift Ultra-Activa, Aslavital Lift Instant, - 5 buc
e Crema Lift Intensiv Contur - ochi si buze, aslavital lift instant - 5 buc

e Crema Hidra-Activa Shot cu Electroliti si Acid Salicilic pentru Ten Normal — Hidratare si
Energizare, Gerovital Plant, 50 ml - 5 buc

e Ser Contur Ochi 3% Cafeinda — Diminuare Cearcane si Pungi de sub Ochi, Gerovital Must Have,
30 ml -5 buc

e Lotiune Dupa Ras cu Acid Hialuronic — Calmare si Hidratare Intensa a Pielii, Absorbtie Rapida,
Gerovital Men, 100 ml- 5 buc

e ESSENCES BOTANIQUES - ULEI PENTRU MASAJ ONDES POSITIVES 100ML - 17 buc

o BAIN DE NATURE-GEL PENTRU SPALAREA MAINILOR FLORI DE CAMP FLACON-POMPA 190
ML - 15 buc

e BAIN DE NATURE - GEL DE DUS CONCENTRAT FLORI DE CAMP FLACON 100 ML - 4 buc

e BAIN DE NATURE- REZERVA GEL DE DUS FLORI DE CAMP FLACON 600 ML - 9 buc

e BAIN DE NATURE - LAPTE DE CORP FLORI DE CAMP FLACON-POMPA 390 ML - 3 buc

e BAIN DE NATURE - SAPUN FLORI DE CAMP SAPUN 80 G - 1 buc

e BAIN DE NATURE - CREMA EXFOLIANTA PENTRU CORP FLORI DE CAMP TUB 150 ML - 2 buc

e Vouchere Street Coffee Roasters in valoare de 20 lei, care vor putea fi valorificate in
unitatea Street Coffee Roasters din incinta centrului comercial Lotus Center, in
conditiile Inscrise pe acestea —27 buc

e My Geisha masca de fata — 20 buc

e My Geisha pouch cu miniparfum —2 buc

e Dm — pachetele cu rola scame + Profissimo si crema de spalare cu ulei de migdale Balea 150
ml—50 buc
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e Vouchere prajitura la doza Vanilisse, care vor putea fi valorificate In cofetaria
Vanilisse, din incinta centrului comercial Lotus Center, in conditiile inscrise pe
acestea —40 buc

Castigdtorii nu au posibilitatea primirii contravalorii In bani sau in alte obiecte a
premiilor nici dreptul de a cere schimbarea premiilor, in niciun fel.

Voucherele, oferite ca premiu in Campanie (,,Voucherele”) pot fi folosite de catre client o
singura dat3, integral, doar intr-o singura unitate locatie din cele mentionate la art 4.1., in
conditiile mentionate pe acestea, si doar pentru achizitii a caror valoare este cel putin
egala cu valoarea nominala a acestuia. In cazul unei achizitii cu o valoare mai mica,
voucherul nu poate fi folosit, iar diferenta nu se returneaza in numerar sau sub alta forma.

In scopul folosirii Voucherelor, acestea trebuie predate la momentul efectuarii platii
pentru bunurile si/sau serviciile achizitionate. Voucherele nu pot fi folosite in combinatie
cu alte reduceri, oferte, promotii, discounturi, cecuri cadou. Voucherele "Shoes Week” pot
fi cumulate cu acelasi tip de vouchere "Shoes Week”, in cazul in care in urma a doua sau
mai multe achizitii peste 500 de lei, s-au castigat doud sau mai multe vouchere, In doua
sau mai multe zile diferite.

Daca valoarea produselor si/sau serviciilor achizitionate prin folosirea unui Voucher este
mai mare decat suma inscrisa pe acesta, diferenta va fi achitata de posesorul Voucherului.
Nu se acorda rest in urma folosirii Voucherelor.

Voucherele pot fi valorificate in data de 06 decembrie 2025, in intervalul orar 10:00-
22:00. In situatia in care voucherul inménat de reprezentantul Lotus Center nu este
valorificat in data 6 decembrie 2025 pana la ora 22:00, acesta isi pierde valabilitatea
iar, castigatorul pierde dreptul de a-si valorifica premiul.

4.2. Mecanismul campaniei:

Pentru inscrierea si participarea la Campanie, fiecare doritor trebuie sa parcurga, in ziua
desfasurarii Campaniei, urmatorii pasi:

4.2.1.Sa efectueze in data de 6 decembrie 2025, cumparaturi de minim 100 RON, pe un
singur bon din magazinele participante din cadrul Lotus Center, si sa pastreze bonul fiscal
rezultat;
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4.2.2. La campanie vor participa toate unitatile comerciale, de divertisment si de
alimentatie publica din incinta Complexului Comercial Lotus Center cu
urmatoarele exceptii: unitatile care desfiasoara urmatoarele activitati: schimb
valutar, activitati bancare si jocuri de noroc tip casino. De asemenea nu vor fi
acceptate bonurile de casa care atesta plata facturilor de utilitati, respectiv
chitantele aferente achizitiei de asigurari, de la Astop din cadrul Lotus Center.

4.2.3. Sa prezinte bonul fiscal care atesta cumparaturile, in aceeasi zi cu data achizitiei
mentionatd pe bonul participant, in intervalul orar prevazut la art. 2.1 din Regulament, la
Centrul de Premiere din zona Cupolei Lotus Center, si sa permita personalului de la
Centrul de Premiere stampilarea bonurilor prezentate pentru a nu mai putea fi folosite
pentru alte inscrieri in Campanie;

4.2.4. Reprezentantul Organizatorului va verifica bonul de casa pentru a fi validat, se
verifica: daca produsele si/sau serviciile sunt conform regulamentului, daca s-au
cumparat/platit In magazinele/ de la partenerii comerciali ce isi desfasoara activitatea in
Lotus Center Oradea, daca data bonului corespunde cu data desfasurarii Campaniei si
daca suma minima admisa se incadreaza In regulile de participare mentionate In
prezentul regulament.

4.2.5. In urma validirii bonului participant acesta va fi stampilat si returnat
participantului inscris la Campanie, dupa indentificarea datelor personale ale
castigatorului. Acestea vor fi de asemenea verificate si prelucrate In conformitate cu
regulamentul.

Identificarea castigatorului se poate face prin prezentarea unui document de identitate
(C.I. sau pasaport). Inscrierea este validd doar cu conditia completirii si semnirii
formularelor necesare desfasurarii campaniei, care implica si mentionarea datelor
personale stabilite la art. 5.1. de mai jos Dupa validarea tuturor celor de mai sus,
participantului i se va inmana un premiu la alegere, in limita stocului disponibil.

4.2.6. Participarea la campanie presupune prezentarea unui bon de casa cu valoare
minima de 100 lei in conditiile descrise anterior precum si prezentarea acestuia
in acceasi zi la la Centrul de premiere Lotus pentru validarea castigului si ridicarea
premiului.

4.2.7. Un participant are dreptul de a castiga un singur premiu, indiferent de
numarul bonurilor fiscale prezentate ori, de valoarea acestora. Nu vor fi inscrisi
in campanie si nu au dreptul la un premiu, participantii care prezinta bonuri
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din zilele anterioare sau de la unitati neparticipante ori daca prezinta in
aceeasi zi mai multe bonuri.

4.3. Campania este valabila in data de 6 decembrie 2025.

4.4. Bonul fiscal folosit in Campania "Happy 23! Premii Aniversare" nu mai
poate fi folosit in cadrul altei campanii derulate in aceeasi perioada de
organizator sau de un alt organizator.

4.5.  Organizatorul Isi rezerva dreptul de a face publice, In scopuri publicitare, numele,
fotografia si materialele filmate cu castigdtorii acestei campanii. Prelucrarea,
utilizarea si publicarea informatiilor de mai sus precum si a imaginii participantilor la
aceasta Campanie nu va fi de natura de a crea nici un fel de obligatii, inclusiv de natura
financiard, in sarcina Organizatorului.

V. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

5.1. Avand in vedere dispozitiile legale incidente In materia protectiei datelor cu caracter personal
cuprinse In Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului, Directiva
95/46/CE a (UE) precum si Legea nr.677/2001 privind protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestora, termenii si conditiile
utilizate au urmatorul inteles:

Date cu caracter personal inseamna orice informatii privind o persoana fizica identificata sau
identificabila (,persoana vizata"); o persoana fizica identificabila este o persoana care poate fi
identificata, direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un
nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai
multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice,
culturale sau sociale;

Prelucrare inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter
personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace
automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea
sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau
punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau
distrugerea;

Organizatorul are calitatea de Operator de date cu caracter personal. Acesta se obliga sa
prelucreze datele colecatte 1n legdtura cu desfasurarea Campaniei cu respectarea prevederilor
Regulamentului nr.679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal.

Organizatorul se angajeazd sa pastreze confidentialitatea datelor cu caracter personal ale
participantilor/castigatorilor prezentei Campanii si sa le utilizeze conform prezentului
Regulament Oficial, legislatiei In vigoare si doar In scopurile aprobate de participanti.

in cadrul Campaniei, Organizatorul va colecta de la participanti urmitoarele date cu
caracter personal:

- nume si prenume

- data nasterii
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- numar de telefon
- serie si numar Cl/institutia de eliberare
- adresa de email

5.2.

Scopul prelucrarii datelor personale:

Pentru a asigura indeplinirea conditiilor legale pentru acordarea premiului si pentru indeplinirea
obligatiilor fiscale, caz in care datele sunt pastrate timp de 60 de luni, cu respectarea prevederilor
legale in vigoare cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

5.3.

Organizatorul garanteaza participantilor respectarea drepturile prevazute in

Regulamentul pentru protectia datelor cu caracter personal:

a)

b)

9

d)

e)

dreptul de a fi informat cu privire la identitatea LOTUS CENTER SA, scopul prelucrarii
datelor, destinatarii de date sau categoriile destinatarului de date, existenta drepturilor
acordate de legislatia aplicabila pentru persoana vizata si conditiile de exercitare a
drepturilor respective (Dreptul la transparenta informatiilor/informare);

dreptul de a obtine de la LOTUS CENTER SA confirmarea faptului ca datele personale ale
persoanei vizate sunt/nu sunt prelucrate (Dreptul de acces la date). Dreptul de acces la date
poate fi exercitat printr-o notificare scrisa, semnata si datata, trimisa la adresa sediului
social al LOTUS CENTER SA si/sau la adresa de e-mail indicata in preambul;

dreptul la rectificare - in urma solicitarii perticipantului, Organizatorul va rectifica fara
intarziere datele inexacte si va completa datele incomplete pe care le detine cu privire la
persoana vizata;

dreptul de a obtine, la cerere si In mod gratuit, modificarea, actualizarea, restrangerea,
blocarea, portabilitate, stergerea (dreptul de a fi uitat) sau schimbarea datelor care nu sunt
prelucrate conform legii in date anonime, in special datele gresite si incomplete (Dreptul de
interventie). Dreptul de interventie poate fi exercitat de catre persoana vizata printr-o
notificare scrisa, semnata si datata, trimisa la adresa sediului social al LOTUS CENTER SA
si/sau la adresa de e-mail indicata in preambul, in care se vor mentiona datele pentru care
se solicita interventia, motivul justificat si modul de interventie;

dreptul de a se opune in orice moment, din motive legitime si justificate legate de situatia sa
particularg, ca datele sa fie procesate, cu exceptia cazurilor mentionate de lege (Dreptul de
opozitie). Acest drept poate fi exercitat prin transmiterea unei notificari scrise, semnata si
datatd, la adresa sediului social al LOTUS CENTER SA si/sau la adresa de e-mail indicata in
preambul in care se vor mentiona datele pentru care se solicita opozitia, justificarea legitima
si motivata legata de situatia sa particulara;

f)y dreptul de a solicita si de a obtine retragerea, anularea sau reevaluarea oricarei decizii legale

[(a]
~

cu efect asupra persoanei vizate, decizie adoptata exclusiv pe baza unei prelucrari de date
cu caracter personal prin moduri automate, destinate sa evalueze anumite aspecte ale
personalitatii sale, precum abilitatea profesionalda, increderea, comportamentul sau orice
alt tip de astfel de aspecte (Dreptul de a nu face obiectul unei decizii automate, inclusiv
profilare);

dreptul de a depune o petitie la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor
cu Caracter Personal - AN.S.P.D.C.P. pentru apararea oricarui drept acordat de legislatia
aplicabild. Acest drept poate fi exercitat printr-o notificare scrisa trimisa la adresa
AN.S.P.D.C.P.la adresa postala "Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor
cu Caracter Personal, B-dul. G-ral Gheorghe Magheru nr. 28-30, sector 1, Bucuresti, cod
postal 010336 ", prin e-mail la adresa anspdcp@dataprotection.ro sau prin fax la numarul
0040.318.059.602;
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h) dreptul de a se adresa instantei. Acest drept poate fi exercitat printr-o cerere scrisa trimisa
catre instanta de judecata competenta.

Pentru a isi exercita oricare dintre drepturile de mai sus =, precum si pentru a primi raspuns la
orice intrebare legata de prelucrarea datelor cu caracter personal de catre Organizator,
participantii trebuie sa se adresesze in scris :

Prin emai la adresa : marketing@lotus-center.ro

Prin post3, la adresa : Oradea str.Nufarului nr.30, judetul Bihor.

LOTUS CENTER SA adopta masuri tehnice si organizationale adecvate necesare pentru
securitatea prelucrarii datelor cu caracter personal, va preveni utilizarea sau accesul neautorizat
la datele cu caracter personal sau va preveni incalcarea securitatii datelor cu caracter personal
(incident de securitate), in conformitate cu instructiunile, politicile si legile aplicabile.

VL Dispozitii finale

6.1. In cazul in care, in urma unor verificiri ulterioare, se constat ci una sau mai multe
dintre regulile de participare nu au fost respectate, Organizatorul isi rezerva dreptul de a
retrage premiul acordat.

6.2. In cazul in care organizarea campaniei este impiedicatd de evenimente de forta
majord, Organizatorul isi rezerva dreptul de a decide, dupa caz, incheierea sau
prelungirea acesteia.

6.3. Toate premiile neacordate, indiferent de motiv, vor ramane in proprietatea

Organizatorului, care-si rezerva dreptul de a le folosi dupa cum crede de cuviinta.

6.4. Regulamentul oficial al campaniei va fi disponibil in mod gratuit la unitatile din
incinta Complexului Comercial Lotus Center si pe site-ul campaniei : www.lotus-center.ro
6.5. Campania se va derula In conditiile prezentului Regulament care este obligatoriu
pentru toti participantii.

6.6. S.C. Lotus Center S.A. 1si rezerva dreptul sa modifice prezentul regulament de cate
ori este necesar, cu informarea corespunzatoare a celor interesati.

S.C. LOTUS CENTER S.A.
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